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Donnerstag, 25. Oktober 2012
1. Seminartag
Ab 09h30 Anmeldung und Begriissungskaffee
Referate:
10h00 — 10h45 Eroffnung der Tagung Dr. Martin Metzler
Punktuelle Erlduterungen NVB&NGEF, Ziirich
10h45 — 11h15 Aktuelle Themen im Fokus des CoB Mariusz Wichtowski
CoB, Briissel / Warschau
11h15 - 11h30 Pause
11h30 — 12h30 Die erfolgreiche Kommunikation in der internationalen Dr. Wolfgang Reisinger
Schadenregulierung Vienna Insurance Group,
Wien
12h30 — 14h00 Stehlunch

Workshops: 2 Themen (je 75 Minuten)

14h00 — 17h00* Grundsitze des deutschen Haftpflicht- und

Entschidigungsrechts
*Grosse Pause:

15h15-15h45 1. Gruppe 14h00-15h15

2. Gruppe 15h45-17H00

Grundsitze des franzosischen Haftpflicht- und
Entschidigungsrechts

1. Gruppe 14h00-15h15
2. Gruppe 15h45-17H00

17h00 — 19h30 Hotel -Check-in, Zeit zur freien Verfiigung

19h30 Apéro und Dinner
Restaurant Palais Besenval
www.palais-besenval.ch

Christian Loock
Gothaer Versicherung, Koln

Alexandra Sempé

Bureau Central Francais
(BCF), Paris
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claims conference 2012

Tagungsablauf — Landhaus, Solothurn
Freitag, 26. Oktober 2012

2. Seminartag
08h25

08h30 — 11h45*

*Grosse Pause:
09h45-10h15
Kleine Pause:

11h30-11h45

11h45 — 12h50

12h50 — 13h00

13h00

Begriissung der TeilnehmerIlnnen im Plenum

Workshops: 2 Themen (je 75 Minuten)

Einhaltung der Datenschutzvorgaben und Bekiimpfung des
Versicherungsbetrugs in SVG 74-Fillen

1. Gruppe 08h30-09h45
2. Gruppe 10h15-11h30

Gruppenarbeit: Fallstudie

1. Gruppe 08h30-09h45
2. Gruppe 10h15-11h30

Podiumsdiskussion

Ist Odenbreit mit dem Bundesgerichtsentscheid vom 2. Mai

2012 nun wirklich in der Schweiz angekommen?

(BGE 4A_531/2011)

Abschluss der Tagung

Stehlunch

Daniel Wernli
NVB&NGEF, Ziirich

Monderator/in wird
ad hoc vor Ort
bestimmt

Podiumsteilnehmer
Moderation
Dr. Martin Metzler
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